
Pharmazeutisch-kaufmännische/r Angestellte/r 
Ausbildungsdauer: 3 Jahre/duale Berufsausbildung, geregelt nach Berufsbildungsgesetz  
(BBiG)/anerkannter Ausbildungsberuf 
Lernorte: Betrieb und Berufsschule 
 
Wie sieht der Beruf aus: 
Pharmazeutisch-kaufmännische Angestellte verwalten und pflegen den Bestand an 
Arzneimitteln bzw. frei verkäuflichen Pharmaprodukten in Apotheken und Drogerien. Sie 
bestellen Medikamente und kontrollieren die Lieferungen. Sie sortieren sie in Regale  
ein oder lagern sie fachgerecht. Sie erledigen Abrechnungen und wickeln den Post- und  
Zahlungsverkehr ab. Sie führen sie Bestell- und Kontenbücher, pflegen Karteien und 
verwalten den Schriftverkehr.  
Sie verkaufen Waren wie Kosmetika oder Verbandstoffe, jedoch keine Arzneimittel. 
 
Arbeitsorte: 
Apotheken oder Klinikapotheken, Medikamentendisposition, Lagerhaltung und Abrechnung 
im pharmazeutischen Großhandel, pharmazeutische Industrie. 
 
Welche Eigenschaften sind wichtig: 
Beim Herstellen von Salben im Labor oder dem Auszeichnen von Waren ist Sorgfalt gefragt.  
Da beim Umfüllen und Kennzeichnen von Arzneimitteln Vorschriften eingehalten werden  
müssen, ist Verantwortungsbewusstsein wichtig. Kommunikationsfähigkeit erleichtert die 
Kundenberatung. Mathematikkenntnisse sind erforderlich, um z.B. Rechnungen und 
Lieferscheine zu überprüfen. Für Tätigkeiten im Labor sind Kenntnisse in Chemie hilfreich. 
Die Korrespondenz und der Umgang mit Kunden und Geschäftspartnern verlangen eine 
sichere Ausdrucksfähigkeit und Rechtschreibung in Deutsch.  
 
Geld während der Ausbildung: 
Beispielhafte Ausbildungsvergütungen pro Monat: 
1. Ausbildungsjahr: € 523 
2. Ausbildungsjahr: € 592 
3. Ausbildungsjahr: € 651 
 
Welcher Schulabschluss wird erwartet: 
Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben. In der Praxis stellen Betriebe 
überwiegend Auszubildende mit mittlerem Bildungsabschluss ein. 
 
Alternativen: 
Alternativberufe mit vergleichbaren Ausbildungs- bzw. Tätigkeitsinhalten sind Drogist/in, 
Kaufmann/-frau – Einzelhandel, Industriekaufmann/frau, 
Sozialversicherungsfachangestellte/r, Assistent/in - Gesundheits- und Sozialwesen, 
 
 
 
 


